Monitoraggio genitori in ingresso

L'istituto Comprensivo "Tommaso Cornelio * ha svolto una indagine tra i genitori per
conoscere le loro aspettative rispetto al servizio scolastico erogato.

IT questionario, assolutamente anonimo, compilato online, viene ritenuto strumento
idoneo per:

» raccogliere informazioni utili per una corretta analisi dell'Istituto, della sua
organizzazione e dello svolgimento delle attivita proposte;

« raccogliere indicazioni che costituiscano momento di riflessione per migliorare
il servizio.

Tra le azioni messe in atto per monitorare la qualita del servizio scolastico, I'Istituto
ha proposto ai genitori dei tre diversi ordini scolastici un questionario di
soddisfazione per verificare I'aderenza delle aspettative delle famiglie al servizio
offerto dalla scuola.

L'intento e quello di cogliere gli aspetti pil critici, per mantenere attivo il processo di
miglioramento, d'intesa con tutti gli operatori.

Il sondaggio e stato proposto online, accedendo alla homepage del sito web del nostro
istituto:www.icrovito.gov.it.

Ai genitori in difficolta nella compilazione online, & stata offerta la possibilita di
effettuare il sondaggio presso il plesso di scuola Primaria di TRENTA-MORELLT ,
mettendo a disposizione postazioni informatiche con collegamento ad internet, ma
nessun genitore ne ha fatto richiesta.

La compilazione in rete del form é stata possibile a partire dal 15 dicembre 2016 e
fino al 20 gennaio 2017.

Purtroppo, ancora una volta si segnala che la partecipazione dei GENITORI ai
monitoraggi e veramente scarsa.

Hanno partecipato solo 43 genitori su un totale di 660 cioe circa 8%.



http://www.icrovito.gov.it/
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Figura 1 PARTECIPAZIONE

In questo primo periodo dell’anno scolastico la Sua percezione riguardo a :

GLI SPAZ| DELLA SCUOLA

Le aule sono pulite

M Per niente
M Poco
W Abbastanza

H Molto




Gli spazi della scuola sono accoglienti

M Per niente
M Poco

W Abbastanza

m Molto
IL CLIMA SCOLASTICO
Suo figlio viene volentieri a scuola
B Per niente
M Poco
1 Abbastanza
m Molto

Suo figlio ¢ incoraggiato a lavorare al meglio delle sue possibilita




M Per niente
M Poco
m Abbastanza

m Molto

E’ soddisfatto dell'orario settimanale delle lezioni

M Per niente
M Poco

W Abbastanza

H Molto




La quantita dei compiti assegnati per casa ¢ adeguata

M Per niente
M Poco
W Abbastanza

H Molto

La periodicita degli incontri con gli insegnanti ( di regola ogni due mesi) le
permettera di seguire I'andamento scolastico di suo figlio

M Per niente
M Poco
W Abbastanza

H Molto




ATTIVITA' DIDATTICA

Valuti quanto pensa che le seguenti iniziative didattiche possano aiutare suo figlio
ad affrontare piu volentieri lo studio.

1. Attivita di informazione ed educazione stradale

\

M Per niente
W Poco
Abbastanza

= Molto

¢

Attivita di informazione ed educazione alla salute (ed. alimentare,
ambientale, allo sport)

m Per niente
M Poco
Abbastanza

= Molto




Visite guidate e viaggi d'istruzione

VISITE E VIAGGI

M Per niente
M Poco
= Abbastanza

= Molto

Visione di opere cinematografiche, teatrali

Visione di opere cinematografiche
e/o teatrali

W Per niente

= Poco
W Abbastanza
m Molto

Uso della biblioteca e dei
laboratori

W Per niente
mPoco
® Abbastanza

H Molto




Corsi di recupero (Italiano,
Matematica,Inglese)

M Per niente
M Poco
M Abbastanza

H Molto

Attivita integrative pomeridiane (Informatica,
Lingua straniera, Musica, Danza)

A

M Per niente
W Poco
m Abbastanza

H Molto

Partecipazione a concorsi proposti da
Enti ed Associazioni esterni

W Per niente
= Poco

W Abbastanza
H Molto




COMUNICAZIONE

Crede che:

Le comunicazioni della Scuola con le famiglie
(avvisi, circolari, ...) sono chiare e tempestive

M Per niente
M Poco
= Abbastanza

= Molto

Il personale Ata fornisce informazioni
chiare ed esaurienti quando richieste

M Per niente
m Poco
W Abbastanza

H Molto




Gli orari di accesso agli uffici della Scuola
(Segreteria, Presidenza) rispondono alle
esigenze delle famiglie

M Per niente
. ’. M Poco
Abbastanza
H Molto
\ 26 ’

Il Dirigente Scolastico e i Collaboratori sono
disponibilial colloquio con le famiglie

0

M Per niente

M Poco

P

Abbastanza

20 ’ m Molto

Eventuali proposte su aspetti non presenti e trattati nel questionario:

(Riportati fedelmente)

La quantita di compiti assegnati in occasione di festivita, specialmente in talune discipline,
dovrebbe essere commisurata alla giusta necessita di dedicare parte del tempo libero ad
attivita collaterali extrascolastiche.

Miglioramento attivita di informazione

Migliorare i punti segnalati

Corsi di recupero

Lo zaino pesantissimo, spazi per attivita pratiche

Meno compiti per casa.

Si richiede una maggiore attenzione da parte di alcune maestre in quanto parecchi alunni
presentano lacune su cose basilari . A mio avviso sarebbe stato opportuno dividere le classi
troppo nhumerose.

Io sarei stata d'accordo anche con la settimana corta.

Pid ore di educazione £sica ,visto la nuova palestra poco usata dagli alunni della scuola
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CONCLUSIONI

Il questionario rileva un generale grado di soddisfazione.

Punti di forza della scuola: tra le risposte pit frequenti, si evidenzia la disponibilita
del DS ai colloqui con le famiglie e la stessa disponibilita si riscontra negli insegnanti
sia nei confronti dei ragazzi che nel rapporto con le famiglie. I genitori indicano i che i
ragazzi frequentano la scuola volentieri e che il rapporto con le insegnanti & buono.

Gli incontri previsti per i colloqui sono sufficienti a seguire 'andamento didattico dei
propri figli. Ci sono osservazioni positive sulle attivita organizzate dalla scuola sia al
mattino che in orario pomeridiano, in particolare : visite guidate , teatro, danza

e attivita sportive.

Aspetti da migliorare: maggiore pulizia dei locali, quantita di compiti assegnati
soprattutto durante le festivita, zaini pesanti.
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